
　タブレット端末に関するＱ＆Ａ

Ｑ： 「GIGAスクール構想」とは何ですか？

Ａ：

文部科学省が提唱する「全国の児童生徒向けの1人1台端末と、学校における高速大容
量のネットワークを一体的に整備し、多様な子どもたちを誰一人取り残すことなく、
公正に個別最適化され、資質・能力が一層確実に育成できる教育を実現させる構想」
です。

Ｑ： タブレット端末等の利用について料金はかかりますか？

Ａ：
タブレット端末は無償貸与です。ただし、家庭のネットワークに接続した場合の通信
料金につきましては、家庭負担となります。

Ｑ： タブレット端末の充電は学校ではなく家庭でするのでしょうか？

Ａ：
タブレット端末を持ち帰った場合は、学校で使えるように、家庭で充電をお願いしま
す。

Ｑ： タブレット端末の充電をし忘れた場合、授業は受けられないのでしょうか？

Ａ：

登校後にタブレット端末を使用する授業まで充電をするなどして対応します。
タブレット端末自体を忘れた児童生徒に対しては、他の教材の場合と同じように持参
することや準備することの重要性を伝えるなど、教育的な指導を行います。また、各
家庭でも忘れがないように確認をお願いします。

Ｑ：
子どもが不適切なインターネットサイトにアクセスしたり、「SNS」を使って犯罪に
巻き込まれたりしないかが心配ですが、その対策はどうなっていますか？

Ａ：

トラブルが発生しないように、タブレット端末利用について、「タブレット利用の
ルール」等を配付し、周知徹底するなどを行い、情報モラルに配慮した指導を行って
いきます。学校におきまして、安全で安心なインターネット利用に向けた情報モラル
教育に取り組んでまいりますが、ご家庭におきましてもご協力をお願いいたします。

Ｑ： タブレット端末は家庭の外に持って行ってもよいですか？

Ａ：
学校及び家庭以外への持ち出しは、故障や破損等が生じてしまう可能性があるため、
原則認めません。やむを得ない事情がある際は、担任の先生に相談をお願いします。

Ｑ： 家庭のWi-Fiへの接続方法を教えてください。

Ａ：
家庭のWi-Fiへの接続につきましては、別紙の「家庭Wi-Fiへの接続手順について」を
参考にしていただき接続をお願いします。

Ｑ：
家庭のWi-Fiへ接続した際、タブレット端末にデータが残ってしまうことが心配で
す。

Ａ：
Wi-Fi接続時にしかWi-Fiネットワークデータの消去ができないため、卒業時、転出等
の最後に持ち帰りをした際に各家庭でWi-Fiネットワークデータ消去をお願いしま
す。
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　タブレット端末に関するＱ＆Ａ

Ｑ：
タブレット端末等の故障や動作不具合が生じた場合はどうしたらよいですか？また、
費用負担はどうなるのか？

Ａ：

家庭学習中に不具合が生じた場合は、次の登校時に担任の先生に報告をお願いしま
す。
タブレット端末を投げる、水をかける等、故意に故障を生じさせてしまった場合は、
元に戻すための作業にかかる費用を家庭で負担していただくことがありますので、タ
ブレット端末の取り扱いにはご注意ください。

Ｑ： 紛失、盗難にあった場合にはどうすればよいですか？

Ａ：
紛失、盗難にあった場合は、学校へ報告してください。遺失物届や盗難届を警察に提
出していただき、証明書の発行を受けるなどの手続きが必要です。なお、故意等によ
る紛失、盗難の場合は、保護者負担により現状回復していただくことがあります。

Ｑ： タブレット端末をどのような学習場面で使用するのですか？

Ａ：
新型コロナウイルス感染症や自然災害等による学校の臨時休校等の緊急時において
も、児童生徒の学びを継続させるためのツールとして活用します。緊急時以外におい
てもICT活用による家庭学習を推進できるようにしていきます。

Ｑ： 操作が分からなくなった場合は、どうすればよいですか？

Ａ：
家庭で操作が分からなくなったり、うまく使えなかった場合は、翌登校日に担任の先
生に伝えてください。電話などで確認する必要はありません。

Ｑ： アカウント名やパスワードが分からなくなった場合はどうすればよいですか？

Ａ：

パスワード等を何回も間違って入力してしまうと、パスワードロックがかかってしま
い修理が必要になりますので、パスワード等が分からなくなった場合は、何回も入力
しないで、翌登校日に担任の先生にその旨を伝えてください。（パスワードの入力は
４回までとして下さい。）

Ｑ： 端末に家庭環境に応じた設定をしてもいいですか？

Ａ：
タブレット端末については、背景等も含めて一切の変更を行わないようにお願いしま
す。

Ｑ： 専用の袋がないため家庭で準備してもよいのか？

Ａ：
専用の袋は、準備していないため、持ち帰りの際は小学生は基本ランドセル、中学生
はリュックやカバン等の間に入れて衝撃をタブレット端末に伝えない工夫をお願いし
ています。ただ、各家庭で準備いただける場合は、ありがたくお願いしています。

Ｑ： 操作ログを確認することはありますか。

Ａ：
タブレット端末の故障及びアカウントの悪用等があった場合、起動履歴などを記録し
ている操作ログの確認を行うことがあります。
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